Verslag bijeenkomst Platform Interculturalisatie Ouderenzorg 18 november 2004

Aanwezig:
De heren W. Keune, J. W. Pijpers, J. Booij (voorzitter), J. Blaas, H. Moukaddim, M. Corbee, K. Schetters, de
dames C. Schep. I. de Groot, T. Nijman, C. Alleman alsmede C. Jessen van Arcares (tevens verslag).

1. Opening en bespreking verslag 16 september 2004
De heer Booij opent de vergadering en stelt de agenda vast. Hij stelt voor een kennismakingsronde
te maken in verband met het feit dat er een aantal nieuwe gezichten zijn.
Opmerkingen over het verslag: De heer Keune meldt dat op pagina 2 punt 6 Pagora vervangen
moet worden door Agora. Bovendien meldt hij dat de gemeente het project interculturalisatie van
de agenda heeft gehaald. Het initiatief ligt nu bij de partijen zelf om interculturalisatie samen vorm
te geven. De partijen zullen tezamen een convenant opstellen. De volgende keer zal Wil Keune er
meer over vertellen.
Het verslag wordt vastgesteld met dank aan de notulist.

2. Mededelingen
De bijeenkomst met het Bestuur van Arcares waarin de heer Booij de gelegenheid krijgt
interculturalisatie over het voetlicht te brengen is op dinsdag 7 december a.s. De leden van het PIO
zullen geinformeerd worden over de resultaten van de bespreking.
Mevrouw Jessen laat een aantal relevante stukken rouleren. Onder andere informatie van het
congres over interculturalisatie van de GGZ- Nederland van 11 en 12 oktober. Voor meer
informatie over de ervaringen op het gebied van interculturalisatie in de GGZ wordt verwezen naar
de website www.mikado-ggz.nl. Bovendien zal de interculturalisatie krant van GGZ Nederland
worden rondgestuurd. Bovendien wordt stilgestaan bij het rapport ‘Succesvolle inburgering
verpleeg- en verzorgingshuizen’, dat door de sectorfondsen Zorg en Welzijn is opgesteld. Dit
rapport is naar alle leden van Arcares verstuurd.
Jan Booij doet verslag van de tweede bijeenkomst van het HMF over interculturalisatie. Deze
bijeenkomst was zinvol, in tegenstelling tot de eerste bijeenkomst. Er wordt een soort
ambassadeursnetwerk opgezet waarin leden zitten die samen het onderwerp interculturalisatie
mee op de kaart willen zetten. Jan wordt lid van dit netwerk namens zijn eigen werkgever en
vertegenwoordigt tevens het PIO.
Cécile Jessen meldt dat de themabijeenkomst van de Verenigde Amstelhuizen in de Amstelhof op
woensdag 13 oktober door veel mensen is bezocht en dat de aanwezigen enthousiast waren over
de middag. Voorgesteld wordt dat er vaker zo’n bijeenkomst zal plaatsvinden, dus als er
instellingen zijn die graag hun vragen mbt interculturalisatie aan bod willen laten komen, kan men
zich aanmelden bij Cécile Jessen (via de mail c.jessen@arcares.nl).

3. Rondleiding en presentatie van het project ‘Dagverzorging Marokkaanse ouderen
Mevrouw Nijman geeft informatie over het onderhavige project en het bijzondere van de wijk
waarin het gesitueerd is. Het project is breed gefinancierd o.a. door de gemeente Utrecht,
zorgvernieuwingsgelden, de Provincie een woningbouwvereniging. Het gaat om 12 plaatsen waar 5
dagen per week ondersteuning geboden wordt. Een dag bestaat uit 2 dagdelen. Op dit moment zijn
32 dagdelen gevuld. Het gaat nu nog alleen om vrouwen.
Het nut van een dergelijke laagdrempelige project wordt door veel partijen onderstreept. Ook de
wethouder is enthousiast. Men hoopt dat het RIO soepeler gaat indiceren, zeker voor de start van
het project is dat van belang. Nu is het zo dat er nog maar weinig Marokkanen opgenomen zijn in
het verpleeghuis (slecht 1: bij somatiek)
We wandelen door de wijk Kanaleneiland naar de dagverzorging. Wat opvalt in de wijk is dat er
veel woningen zijn, waaronder veel hogbouw en slechts op enkele plekken een winkel, café of
restaurant. Al met al maakt een ongezellige. Kale en troosteloze indruk.
Bij de dagverzorging aangekomen wordt er door een van de teamleiders informatie gegeven over
de aanpak en bestaat de mogelijkheid m rond te kijken en vragen te stellen. Al met al is het een
zinvolle en leerzame middag, aldus de aanwezigen en vindt men het de moeite waard om
projecten zo van dichtbij te kunnen gadeslaan.

4. Rondje uitwisseling ervaringen en nieuwe projecten
Mevrouw de Groot vertelt dat er kleine stappen gezet worden in haar organisatie. Ze willen een
ontmoetingsruimte opzetten. Ze zijn nu bezig met een ‘rondje’ zelforganisaties om een goede
relatie met hen op te bouwen. Er zijn plannen voor een dagverzorging. Binnen de Verenigde
Amstelhuizen is er een werkgroep opgericht. Een en ander vraagt een lange adem en veel geduld.



De heer Booij vertelt dat er in zijn organisatie in mei 2005 een afsluitende bijeenkomst plaatsvindt
over het onderwerp Javaanse dagverzorging.

In Moordrecht is een verzorgingshuis behorende bij de Zorgpartners Midden-Holland bezig met het
opzetten van een steunpunt in de wijk.

5. Vergaderdata 2005 worden als volgt vastgesteld:

* Donderdag 10 maart 2005 van 10.00 - 12.00 met aansluitend een lunch (Zorgcentrum
Transvaal Den Haag)

e Donderdag 16 juni 2005 van 10.00 - 12.00 met aansluitend een lunch

¢ Donderdag 6 oktober 2005 van 10.00 - 12.00 met aansluitend een lunch

e Donderdag 1 december van 10.00 - 12.00 met aansluitend een lunch

Er wordt naar gestreefd 2 keer per jaar de bijeenkomst te laten plaatsvinden in een van de huizen
waarbij er tevens tijd ingeruimd wordt voor het bespreken en bezoeken van een project ter plekke.
Indien u geinteresseerd bent om u hiervoor aan te melden, neem dan contact op met de secretaris
Cécile Jessen (c.jessen@arcares.nl).

Aansluitend op de vergadering van het PIO zal er ter plekke een broodje gegeten worden en is er

de mogelijkheid om met collega-instellingen te netwerken.

6. Rondvraag
Internationaal gezien is er steeds meer aandacht voor het onderwerp. Er wordt voorgesteld na te
gaan of het PIO daar ook een rol in kan spelen en zich daarin te profileren.
Tot slot wordt voorgesteld dat Cécile Jessen contact op zal nemen met de afwezige leden van het
P10, met de vraag of het PIO voldoet aan hun wensen en verwachtingen en of er nog suggesties zijn
om de vergaderingen op een andere manier aan te pakken.

7. Sluiting
De voorzitter sluit de vergadering. De volgende bijeenkomst van het Platform vindt plaats op
donderdag 10 maart 2005 van 10.00 - 12.00 uur met een afsluitende lunch. Deze bijeenkomst
zal plaatsvinden bij zorgcentrum Transvaal in Den Haag.



